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Dlivéra nékterym institucim verejného Zivota
v breznu 2014

Technické parametry

Vyzkum: Nase spolecnost, vi4-03

Realizator: Centrum pro vyzkum verfejného minéni, Sociologicky ustav
AV CR, V.V.i.

Projekt: Nase spolecnost - projekt kontinualniho vyzkumu verejného
minéni CVYWM SOU AV CR,v.v.i.

Termin terénniho Setreni: 3. - 10. 3. 2014

Vybér respondenti: Kvétni vybér

Kvoty: Kraj (oblasti NUTS 3), velikost mista bydlisté, pohlavi, vék,
vzdélani

Zdroj dat pro kvétni vybér: Cesky statisticky ufad

Reprezentativita: Obyvatelstvo CR ve véku od 15 let

Pocet dotazanych: 1061

Pocet tazateli: 260

Metoda sbéru dat: Osobni rozhovor tazatele s respondentem

Vyzkumny nastroj: Standardizovany dotaznik

Otazky: PO.8

Zverejnéno dne: 28. brezna 2014

Zpracoval: NadéZda Cadovéa

V bfeznu 2014 byla soulasti pravidelného Setfeni CVVM otédzka zjistujici ddvéru
ob&an{ ve vybrané spolecenské instituce!.

Jak vyplyva z Gdaji uvedenych v tabulce 1, vyrazné prevazujici dlvére se t&si
armada (59 % daveéfujicich : 32 % nedlvétujicich) a radia (55 % dUvétujicich : 41 %
nedtvéfujicich). Dlvéra nad nedlvérou mirné prevazila také u neziskovych organizaci
(47 % dGvéFujicich : 42 % nedQvéfujicich). V ptipadé daldich instituci jsou podily
divéfujicich a nedlvéfujicich statisticky vyrovnané. Takto rozpolceng& vnima c&eska
vefejnost Policii CR (50 % dGvéfujicich : 48 % nedlvétujicich), odbory (42 %
divéFujicich : 40 % nedlvéfujicich), soudy (48 % ddvétujicich : 49 % nedlvéFujicich) a
internet (42 % ddvétujicich : 44 % nedGvéfujicich). V piipadé televize jiz mirné& prevazil
podil neddvétujicich (46 % divétujicich : 51 % neddvétujicich). Vyraznéjsi previs podilu
nedtvéfujicich jsme zaznamenali u bank (42 % dGvéFujicich : 53 % nedlvéFujicich) a
tisku (42 % dGvétujicich : 55 % nedUvétujicich). Jako nejméné dlvéryhodné instituce ze
véech zkoumanych se respondentim jevily cirkve, kterym svou nedlvéru vyjadrily témé&r
dvé tfetiny respondentd, dlvéru pak ¢tvrtina dotdzanych (26 % ddvéfujicich : 65 %
neddveérujicich).

1 Znéni otdzky: ,Reknéte prosim, dlvéiujete nebo nedlivéfujete a) soudtm, b) policii CR, c)
armadé, d) tisku, e) televizi, f) radiu, g) odborim, h) cirkvim, i) neziskovym organizacim, j)
bankdm, k) internetu?" MoZnosti odpovédi: rozhodné& ddvétuje, spise divéfuje, spide nedlvéfuje,
rozhodné nedlvétuje.
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Tabulka 1: DGvéra vybranym institucim verejného zivota (v %

rozhodné spise spise rozhodné  nevi D/N rozdil

divéfuje  ddvéfuje nedlvéfuje nedlvéruje
Armadé 11 48 23 9 9 59/32 +27
Radiu 7 48 32 9 4 55/41 +14
Nezisk. org. 7 40 29 13 11 47/42 +5
Policii CR 6 44 36 12 2 50/48 | +2
Odbordm 6 36 28 12 18 42/40 +2
Soudim 8 40 36 13 3 48/49 -1
Internetu 5 37 33 11 14 42/44 -2
Televizi 5 41 38 13 3 46/51 -5
Bankam 6 36 37 16 5 42/53 -11
Tisku 4 38 39 16 3 42/55 -13
Cirkvim 5 21 31 34 9 26/65 -39

Poznamka: Procenta v radku. PoloZky jsou sefazeny podle rozdilu mezi souctem odpovédi
Lrozhodné ddvéfuje" a ,spise divéfuje" a souétem odpovédi ,spise nedivéfuje" a ,rozhodné
neddvéfuje™.

Zdroj: CVVM SOU AV CR, v.v.i., Nase spole¢nost 3. - 10. 3. 2014, 1061 respondentl stardich 15 let,
osobni rozhovor.

Podrobné&jsi analyza ukdzala, 7e Zeny maji vétsi ddvéru k vétsing sledovanych
instituci — k soudlim, tisku, televizi, Policii CR, bankdm a cirkvim. Mladi lidé ve véku 15
az 19 let ¢astdji diveéFuji soudlim, tisku, televizi a internetu, lidé nad 60 let pak &asté&ji
vyjadrovali divéru odborlm a cirkvim. V&tsiné sledovanych instituci ast&ji ddvérovali
respondenti oznacujici svoji Zzivotni Uroven jako dobrou, konkrétné se jim jako
divéryhodné castéji jevily soudy, Policie CR, armdada, banky, neziskové organizace,
rozhlas a internet. Respondenti s vysokoskolskym stupném dosazeného vzdélani
vyznamné ¢astéji vyjadrili dGvéru souddim, armadé, Policii CR, internetu, tisku a radiim.

Graf 1: Vyvoj dlivéry armadé, policii, soudiim (v %)
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Pozn.: Udaje v grafu predstavuji soudet odpovédi "rozhodné ddavéruji” a "spise divéruji” vyjddreny
v procentech.

Zdroj: CVVM SOU AV CR, v.v.i., Nade spole¢nost.

Vyvoj divéry v arméadu, policii a soudy v &ase (viz graf 1) doznava v dlouhodobé
perspektivé znacnych zmén. Aktualni postoje verejnosti ke vSem uvedenym slozkam jsou
vyrazné priznivéjsi, nez byly v prib&hu 2. poloviny 90 let minulého stoleti. V minulém
Setfeni, které probé&hlo v zafi 2013, dosahla divéra vefejnosti k armadé dosud nejvyssich
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hodnot. V aktualnim vyzkumu doslo k jejimu poklesu na Uroven hodnot z roku 2012 a
po¢atku roku 2013. Pokles ddvéry jsme zaznamenali také v ptipadé policie, které
v soucasnosti divéfuje méné obc&anl, neZ tomu bylo v letech 2012 a 2013. Naopak
divéra verejnosti k soudiim je od druhé poloviny roku 2012 pomérné stabilni a ani
v aktudlnim &etfeni nedodlo v ptipadé divéry k soudim k z&dné statisticky vyznamné
zmeéné.

Graf 2: Vyvoj dlivéry médiim, odboréim, cirkvim (v %)
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Pozn.: Udaje v grafu predstavuji soudet odpovédi "rozhodné ddivéruji” a "spise divéruji” vyjadreny
v procentech.

Zdroj: CVVM SOU AV CR, v.v.i., Nase spole¢nost.

Zcela opaénou tendenci Ize spatfit pfi sledovani ddvéry verejnosti k médiim (viz
graf 2). DOvéra obcant CR k radiim, televizi i tisku od roku 2011 postupné klesala,
v aktudlnim vyzkumu ale nedoglo v porovnani se situaci v zafi 2013 v piipadé divéry
k radiim a k televizi k zadné statisticky vyznamné zméné, tisk si dokonce mirné polepsil
(narlst dlvéry o 4 procentni body). Mirny pokles na hranici statistické chyby v pfipadé
podilu ddvéfujicich jsme v poslednim Setfeni zaznamenali u odbord (o 3 procentni body),
dlvéra ¢eskych ob&anl k odborlm je tak v souéasnosti srovnatelnd stou pred rokem
(bfezen 2013). Po vyrazném propadu dvéry obcanl k cirkvim, ke kterému doslo v druhé
poloviné lofiského roku, mtZeme nyni pozorovat mirny nartst podilu divé&fujicich. Pfesto
se cirkve i nadale respondentim jevi jako nejméné dlvéryhodné instituce ze vsech

sledovanych.
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Graf 3: Dvéra/nedlivéra bankam (casové srovnani v %)
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Pozn.: Udaje v grafu pfedstavuji soucet odpovédi "rozhodné divéruji" a "spise ddvéruji" respektive
,spise nedlvéruji™ a rozhodné nedlvéruji® vyjédreny v procentech.

Zdroj: CVVM SOU AV CR, v.v.i., Nase spole¢nost.

Vyvoj ddvéry a nedlvéry ve vztahu k bankdm, jak jej zachycuje graf 3, prochazel
v obdobi druhé poloviny 90. let 20. stoleti a na pocatku tohoto tisicileti znaénymi
negativnimi vykyvy spojenymi s problémy finanéniho sektoru v té dob&. Tehdy nedlvéra
pravidelné vyrazné prevazovala nad dlvérou, pfi¢emZ mezera mezi obé&ma podily se
¢asto dramaticky rozevirala. V poslednich letech se vSak oba podily k sobé podstatné
priblizily diky nardstu divéry a odpovidajicimu poklesu nedlvéry. Vysledky aktudlniho
Setfeni jsou srovnatelné s témi ze zafi 2013.

Graf 4: Davéra/nediivéra neziskovym organizacim (¢asové srovnani v %)
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Pozn.: Udaje v grafu predstavuji soucet odpovédi "rozhodné divéruji" a "spise divéruji” vyjédreny
v procentech.

Zdroj: CVVM SOU AV CR, v.v.i., Nase spole¢nost.

Jak ukazuje graf 4, divéra ve vztahu k neziskovym organizacim vykazuje v ¢ase
relativni stabilitu, kdyz se dlouhodobé pohybuje nad hranici 40 %, s pfechodnym mirnym
zvy$enim v bfeznu 2012, kdy byla dlvéra neziskovym organizacim vibec nejvy$si
v celém sledovaném obdobi (50 %). V aktudlnim Setfeni nebyl oproti zari 2013
zaznamenan vyrazné&j&i posun, mirné vdak vzrostl podil nedGvéfujicich (o 4 procentni
body). Neziskovym organizacim v soucasnosti divéFuje 47 % &eskych ob&and, nedlvéru
vyjadfilo 42 % oslovenych.
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