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Spokojenost se stavem ve vybranych oblastech
verejného Zivota - leden 2012

Technické parametry

Vyzkum: Nase spolecnost, vi2-01

Realizator: Centrum pro vyzkum vefejného minéni, Sociologicky ustav
AV CR, v.V.i.

Projekt: Nase spoleCnost - projekt kontinualniho vyzkumu

verejného minéni CVWM SOU AV CR,v.v.i.

Termin terénniho setfeni: 9. -16. 1. 2012

Vybér respondentd: Kvétni vybér

Kvoty: Region (Oblasti NUTS 2), velikost mista bydlisté, pohlavi,
vék, vzdélani

Zdroj dat pro kvétni vybér: Cesky statisticky Urad

Reprezentativita: Obyvatelstvo CR ve véku od 15 let

Pocet dotazanych: 1090

Metoda sbéru dat: Osobni rozhovor tazatele s respondentem

Vyzkumny nastroj: Standardizovany dotaznik

Otazky: PS.5

Zverejnéno dne: 6. Unora 2012

Zpracovala: Gabriela Samanovéa

V lednu letosniho roku zaradilo Centrum pro vyzkum verejného minéni do svého
vyzkumu otdzku, v niz obCané Ceské republiky hodnotili, jak jsou spokojeni se
stavem ve vybranych oblastech vefejného Zivota®.

Jiz tradi¢né jsou obyvatelé Ceské republiky nejvice spokojeni s nabidkou zboZi a
sluzeb (75 % ,velmi + docela spokojen™) a kulturou (62 %). Zadna dalsi polozka
v souctu kladnych odpovédi nepresdhla hranici padesati procentnich bodd.
Pozitivni hodnoceni nicméné vyrazné pfevazuje v pripadé dopravni obsluznosti
(46 % velmi ¢&i spiSe spokojenych), vztahd CR se zahrani¢im (44 %), zivotniho
prostredi (42 %), védy a vyzkumu (41 %) a bezpecnostni situace CR (36 %).

! Znéni otazky: ,Jak jste spokojen nebo nespokojen se soucasnym stavem nasledujicich oblasti
v CR?"
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Naopak nejvétsi nespokojenost panuje se stavem korupce (87 % velmi Ci spiSe
nespokojenych), hospodarské kriminality (80 %), nezaméstnanosti (78 %) a
stavu verejnych financi (74 %). Vazné vyhrady sméfuji take k politické situaci
v CR (73 %), socialnim jistotdm (71 %), fungovani hospodarstvi (63 %), naladé
ve spoleénosti (61 %), bezpecnosti obéanl (55 %), moznosti ob&éanl G&astnit se
na rozhodovani (51 %), k mezilidskym vztahim (51 %), soudnictvi (49 %),
pristéhovalectvi (44 %), zivotni Urovni (44 %), pravnimu prostredi (43 %),
zdravotnictvi (43 %) a k fungovani Gfadd (40 %).

Graf 1: Spokojenost se soucasnym stavem vybranych oblasti (v %)
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Pozn.: Polozky jsou Fazeny sestupné podle dosaZeného skodre souctu odpovédi ,velmi spokojen" a
,SpiSe spokojen".
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Dotazani, ktefi oznadcili zZivotni Uroven své domacnosti jako dobrou, hodnotili
vSechny polozky o néco |épe nez ostatni respondenti. Vyjimku tvori pouze
polozky korupce a hospodarska kriminalita, kde se v zavislosti na zivotni Urovni
respondenta neprojevily zadné statisticky vyznamné rozdily. Se zdravotnictvim
jsou castéji nespokojeni starsi lidé. Clenstvi CR v Evropské unii je Iépe
hodnoceno obyvateli velkych mést. Obyvatelé velkych mést jsou rovnéz
spokojenéjsi s dopravni obsluznosti a naopak nejsou priliS spokojeni s kvalitou
Zivotniho prostredi. Stav vétSiny oblasti verejného Zivota je statisticky vyznamné
Castéji lépe hodnocen lidmi do 45 let. HorSi hodnoceni naproti tomu castéji

nalézame u lidi starsich 60 let.

Tabulka 1: Spokojenost se souc¢asnym stavem vybranych oblasti, vyvoj (v %)

+/- +/- +/- +/- +/- +/- +/- +/- +/- +/- +/- +/-
11-04 II-05 11-06 1-07 VI-07 XII-07 VI-08 XII-08 VI-09 XII-09 I-11 I-12

nabidka zbozi a sluzeb = 77/5 80/4 77/4 78/4 73/2 80/3 68/6 76/6 75/5 72/7 75/6
kultura - 62/8 68/6 61/8 63/7 58/6 60/8 51/7 61/8 55/8 62/8 62/8
vztahy CR se zahrani¢im - 52/6 52/6 56/4 49/8 45/9 45/8 38/11 48/9 40/11 49/7 44/10
zivotni prostredi = 40/18 | 42/19 | 39/19 | 43/15 | 39/19 | 42/16 | 39/23 | 41/24 | 40/21 | 41/22 | 42/19
postaveni CR v EU = 19/29 | 22/25 | 39/17 | 35/22 | 29/14 | 36/17 | 29/13 | 34/17 | 35/17 | 33/22 | 24/26
véda a vyzkum = 27/15 | 31/10 36/9 37/11 32/7 38/9 34/6 38/10 | 33/16 | 36/12 | 41/8
dopravni obsluznost - 38/25 | 36/26 | 37/27 | 39/27 | 29/34 | 37/29 | 31/31 | 43/23 | 38/23 | 45/20 | 46/19
dodrzovani lidskych prav - 32/20 | 36/13 | 36/14 | 35/19 | 27/18 | 31/22 | 24/21 | 33/24 | 31/20 | 37/18 | 33/25
Skolstvi 24/25 | 29/27 | 42/14 | 38/16 | 37/17 | 22/26 | 31/23 | 30/21 | 31/23 | 31/26 | 32/25 | 30/29
zdravotnictvi 22/44 | 25/39 | 26/38 | 33/30 | 25/39 | 21/46 | 19/51 | 18/51 | 27/41 | 28/35 | 22/47 | 25/43
situace v armadé = 30/13 28/9 27/8 27/13 | 22/11 | 23/16 | 22/12 | 25/15 | 18/26 | 22/22 | 22/20
zivotni Uroven 17/42 | 20/37 | 29/25 | 26/23 | 28/23 | 24/37 | 25/29 | 22/43 | 26/33 | 22/37 | 22/37 | 18/44
pravni prostredi 10/49 9/46 14/34 | 14/36 | 16/35 | 12/32 | 12/43 | 11/32 | 18/37 | 16/37 | 21/31 | 14/43
fungovani Uradt 15/43 | 16/41 | 20/32 | 20/35 | 20/37 | 18/34 | 22/35 | 21/37 | 23/37 | 18/41 | 26/36 | 22/40
P;‘;ﬁggsotvgglas“ obtani na 13/42 | 17/36 | 17/35 | 11/40 | 16/43 | 12/45 | 13/50 | 13/43 | 15/46 | 14/43 | 19/42 | 12/51
zemédélstvi - 11/43 | 15/33 | 12/37 | 15/39 | 11/42 | 13/39 | 14/36 | 17/41 | 14/45 | 18/36 | 18/39
soudnictvi = 8/56 9/50 10/46 | 14/45 | 10/37 9/55 9/39 14/43 | 12/45 | 12/44 | 11/49
pristéhovalectvi 8/53 9/42 10/40 9/41 11/37 7/36 10/40 7/43 9/51 7/45 11/43 | 12/44
bezpecnost obé&and = 13/56 | 20/43 | 16/47 | 20/43 | 11/56 | 12/57 | 11/54 | 15/54 | 12/52 | 18/50 | 15/55
fungovani hospodarstvi 5/60 13/45 | 24/28 | 24/31 | 26/30 | 21/32 | 23/32 | 13/47 | 11/57 | 10/60 | 13/51 9/63
socialni jistoty 9/62 10/58 | 16/43 | 19/37 | 17/37 | 10/60 | 14/58 | 11/62 | 17/51 | 10/64 | 10/61 8/71
politicka situace v CR - 10/53 | 15/44 5/68 14/48 | 10/59 | 11/57 7/64 9/62 7/66 14/56 6/73
hospodarska kriminalita = 2/78 3/78 2/79 4/78 2/73 3/74 3/69 3/73 4/72 5/75 4/80
korupce 2/76 2/80 3/81 2/82 2/82 2/79 2/82 2/75 3/80 3/79 3/83 2/87
nezaméstnanost 2/83 4/79 6/64 9/58 16/46 | 22/35 | 17/39 | 12/59 5/73 3/80 5/73 4/78
celkova nalada ve spol. - - - - - - - - - - - 10/61
mezilidské vztahy - - - - - - - - - - - 14/51
stav verejnych financi - - - - - - - - - - - 5/74
bezpetnostni situace CR - - - - - - - - - - - 36/14

Pozn.: Hodnoty v tabulce jsou soultem odpovédi ,velmi spokojen" a ,spiSe spokojen", respektive ,spise

nespokojen" a ,,velmi nespokojen". Dopocet do 100% tvori odpovédi ,tak napdl" a ,nevi".
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VySe uvedend souhrnna tabulka casového srovnani doklada, Ze oproti
predchozimu Setfeni v roce 2011 doslo k nékolika vyznamnym zménam. Obecné
Ize rozpoznat pFevaZujici tendenci rlstu nespokojenosti. Jednd se ptedev&im o
narlst nespokojenosti s politickou situaci (podil velmi ¢&i spiSe nespokojenych
ob&anl se zvétsil o 17 procentnich bodt), s fungovanim hospodafstvi (zvétseni o
12 p. b.), se socialnimi jistotami (10 p. b.) a se Zivotni Grovni (7 p. b.). Mensi
posun k horSimu byl zaznamenan také v uz drive Spatné hodnocenych oblastech
jako je nezaméstnanost (5 p. b.), korupce (4 p. b.) a hospodarska kriminalita (5
p. b.).
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